
Hoe komt u op ‘NUP in de praktijk’?
Er zijn twee mogelijkheden om op ‘NUP in de 
praktijk’ te komen: 

1. Ga naar: www.egem-iteams.nl en klik rechts 
in het scherm op de banner met de tekst 
‘NUP in de praktijk’.

2. Ga naar: www.egem-iteams.nl/nup-de-praktijk

Wat vindt u op ‘NUP in de praktijk’?
• Gemeentelijk beleid & NUP
• Voorbeeldprojecten uit het NUP
• Basisinfrastructuur NUP
• Samenhang (inhoud, planning, architectuur)
• Hulp bij het NUP 
• Modellen en instrumenten (architectuur,

plateauaanpak, Woudschotense model)
• Tips en trucs

 

NUP IN DE PRAKTIJK
Het NUP helpt gemeenten te focussen op de implementatie van een aantal belangrijke bouwstenen van de e-
overheid.  Om ervoor  te  zorgen  dat  gemeenten  de  voorzieningen  uit  het  NUP succesvol  en  in  onderlinge 
samenhang kunnen implementeren is ‘NUP in de praktijk’ toegevoegd aan de website egem-iteams.nl. ‘NUP in 
de praktijk’ biedt  gemeenten, regie- en e-adviseurs  handvatten voor een succesvolle implementatie van de 
NUP-programma's. De informatie is ook nuttig voor de NUP programma’s en de beleidsverantwoordelijken van 
VNG en BZK. 

Gemeentelijk beleid & NUP
Hier  vindt  u  informatie  over  hoe  gemeenten  NUP-bouwstenen  aan  eigen  beleidsdoelstellingen  kunnen 
koppelen. De beleidsdoelstellingen waarvoor dit is uitgewerkt zijn: dienstverlening; veiligheid; jeugd en gezin; 
wonen, wijken en integratie; armoedebeleid; maatschappelijke ondersteuning en onderwijs. 

Basisinfrastructuur NUP
Het NUP legt een basis voor alle e-overheidsvoorzieningen, in totaal negentien. De voorzieningen vormen de 
basisinfrastructuur NUP. Deze pagina geeft een overzicht van alle negentien e-overheidsvoorzieningen en een 
link naar meer online informatie op de NUP website www.e-overheid.nl/nup

Voorbeeldprojecten uit het NUP
In het NUP staan zes voorbeeldprojecten. Op ‘NUP in de praktijk’ is uitgebreide informatie te vinden over deze 
voorbeeldprojecten: wat houdt het in, welke kerninfrastructuur is benodigd, aandachtspunten bij implementatie 
en  ervaringen  van  gemeenten.  Deze  informatie  kunt  u  gebruiken  om  te  komen  tot  een  succesvolle 
implementatie.

Samenhang (wat betreft inhoud, planning en architectuur)
Niet alleen tussen de verschillende NUP-voorzieningen bestaat onderlinge samenhang, ook tussen de  NUP 
voorzieningen en de beleidsdoelen,  planning en impact op de organisatie. Op de site vindt u hierover meer 
informatie  en  leest  u  hoe  een  NUP  voorziening  zich  verhoudt  tot  de  lokale  gemeentelijke 
informatiehuishouding, kortom het NUP vertaald in GEMMA informatiearchitectuur. 

Hulp bij het NUP
Op de site vindt u filmpjes waarin experts u uitgebreide informatie geven over de standaarden en modellen van 
EGEM i-teams en over de NUP programma’s.

Modellen en instrumenten
Gemeenten hebben eigen modellen en aanpakken ontwikkeld voor het implementeren van het NUP. Hierbij 
gaat het zowel om koppeling naar beleidsdoelen, de planning en draagvlak creëren bij het bestuur. Ook EGEM 
i-teams  ontwikkelt  modellen,  standaarden  en  instrumenten  die  zowel  gemeenten  als  leveranciers  kunnen 
gebruiken voor de implementatie van het NUP. Dit zijn modellen voor implementatie en ICT (Architectuur), 
organisatieontwikkeling (Plateauaanpak) en implementatie (Woudschotense model). Een overzicht van deze 
modellen en instrumenten vindt u op ‘NUP in de praktijk’.

Tips en trucs
Gemeenten werken aan de invoering van het NUP. Hierbij doen zij veel ervaring op. EGEM i-teams verzamelt 
tips en trucs die gemeenten en NUP-programma's met elkaar willen delen en plaatst ze op de site.  

http://www.egem-iteams.nl/nup-de-praktijk
http://www.egem-iteams.nl/


Meer informatie

Naast dit document is er ook een visuele handleiding beschikbaar in de vorm 
van een korte film. Deze film vindt u op de pagina ‘NUP in de praktijk’. 

 

ERVARINGEN IN DE PRAKTIJK 
´Ervaringen in de praktijk´ is een onderdeel van ‘NUP in de praktijk. Op ‘Ervaringen in de praktijk’  brengen 
EGEM i-teams en RENOIR praktijkervaringen en opinies in beeld van gemeenten en geven waar  mogelijk 
inzicht in de samenhang. 

Op ‘Ervaringen in de praktijk’ vindt u de volgende informatie: 
 
Over het NUP 
Verschillende opinies over de Roadmap en het NUP worden hier weergegeven. Er wordt op onder andere 
ingegaan de juiste combinatie van de e-bouwstenen (Digitaal Klantdossier, Verwijsindex Risicojongeren en 
voortijdig schoolverlaten), het koppelen van de NUP-bouwstenen aan het eigen gemeentelijke beleid en de 
Wmo-portal van Den Haag. 

Ervaringstrajecten
Ervaringstrajecten laten zien welke kerninfrastructuur nodig is voor een bepaald project, wat de impact van het 
project is op de gemeentelijke praktijk en welke stappen nodig zijn om met z’n allen te komen tot succesvolle 
implementatie  in  samenhang.  De  volgende  ervaringstrajecten  zijn  gedefinieerd:  Omgevingsvergunning,  EU 
Dienstenrichtlijn,  Regelhulp,  Integrale  dienstverlening  jongeren  (voorbeeldprojecten  Digitaal  Klantdossier, 
Verwijsindex Risicojongeren en voortijdig schoolverlaten) en Samenhang

Kijk en luister mee
Rondom  de  Roadmap  zijn  verschillende  films  gemaakt  die  een  impressie  geven  over  de  Roadmap  en 
ervaringstrajecten binnen gemeenten. Er is onder andere een film te zien waarin Hans Versteeg (VNG) vertelt 
over de impact van het NUP op gemeenten en de Roadmap en er wordt een indruk gegeven van de Dag van 
de Verbinding. 


