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Beelden per plateau GBA

NB: De GBA gaat samen met de RNI (Register Niet-Ingezetenen) de BRP (Basis Registratie Personen) vormen. Onderstaand
plateauoverzicht richt zich primair op de GBA, maar geeft als zodanig een indicatie voor de toekomstige BRP.

Indicator/eis aan de

1 Activiteitgericht

2 Procesgericht

3 Systeemgericht

gemeente

Gegevens Voldoen aan wettelijke eisen (Wet Voldoen aan wettelijke eisen (Wet GBA en Voldoen aan wettelijke eisen (Wet GBA en
GBA en Wet algemene bepalingen Wet algemene bepalingen Wet algemene bepalingen
Burgerservicenummer) Burgerservicenummer) Burgerservicenummer)
Reactief kwaliteitsbeheer op eigen Naast persoonsgegevens vastgelegd in de Onderscheid
GBA-gegevens. Wet GBA, worden ook additionele, voor de | subjectgegevens/objectgegevens in
Gegevens van inwoners van andere betreffende gemeente(lijke afdelingen) subject/object gegevensmagazijn.
gemeenten worden betrokken uit het | specifiek gewenste persoonsgegevens Naast wettelijk verplichte GBA-gegevens en
landelijk GBA-netwerk. centraal vastgelegd. additionele persoonsgegevens worden ook
Het BSN wordt verkregen uit eigen Gemeente voert proactief beleid op procesgegevens bijgehouden die de
GBA en landelijke GBA. verbetering kwaliteit eigen GBA. gemeente helpen processen beter uit te

Het BSN wordt verkregen uit eigen GBAen | voeren.
Gegevenssets die horen bij landelijke GBA. Het BSN wordt verkregen uit eigen GBA en
autorisaties voor binnengemeentelijke landelijke GBA.
verstrekkingen komen niet altijd Gegevenssets die horen bij autorisaties voor
overeen met gegevenssets voor binnengemeentelijke verstrekkingen zijn Gegevenssets die horen bij autorisaties voor
autorisaties van landelijke afgestemd met gegevenssets voor binnengemeentelijke verstrekkingen zijn
verstrekkingen uit GBA-netwerk. autorisaties van landelijke verstrekkingen uit | afgestemd met gegevenssets voor
GBA-netwerk. autorisaties van landelijke verstrekkingen uit
GBA-netwerk.
Systemen Bronhouder Bronhouder Bronhouder

Losstaande GBA-applicatie (bron), niet
gekoppeld met andere systemen (t.z.t.
worden adresgegevens handmatig
overgenomen uit de BAG)

Eigen GBA-applicatie is gekoppeld aan en
voedt een datadistributiesysteem.

T.z.t. is er een koppeling tussen de GBA en
de BAG, de adresgegevens komen
automatisch uit de BAG

T.z.t. is er een koppeling tussen de GBA en
de BAG, de adresgegevens komen
automatisch uit de BAG

De burger kan thuis op afstand de eigen
persoonsgegevens inzien en heeft daarbij de
mogelijkheid mutaties door te geven.
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Gebruik GBA Gebruik GBA
Losstaande VOA (software: verzend Gebruik GBA Afdelingen slaan zelf geen gegevens meer
en ontvangststation voor afnemers) VOA is gekoppeld aan het op maar gebruiken centraal
voor aansluiting op landelijk GBA- datadistributiesysteem ter vulling van persoonsgegevensbestand (in een Midoffice)
netwerk voor gegevens van burgers landelijke GBA-gegevens. voor alle processen, zowel voor eigen
buiten de eigen gemeente. Het datadistributiesysteem is gekoppeld aan |inwoners als inwoners van andere
een online landelijke voorziening om GBA- | gemeenten.
Terugmelden gegevens van niet eigen inwoners te
Gemeente als gebruiker van GBA- verkrijgen (t.b.v. ondersteuning front-office): | Terugmeldingen
gegevens is via losse webapplicatie GBA-V online of Beheervoorziening BSN. Afdelingen kunnen via 1 (geintegreerde)
aangesloten op TMV voor applicatie terugmeldingen doen aan
terugmeldingen. Medewerkers van Centraal persoonsgegevenbestand kan basisregistraties. Deze applicatie zet de
verschillende afdelingen hebben breed binnen gemeenten geraadpleegd terugmelding door naar de bronhouder van
toegang tot de webapplicatie voor het | worden. Afdelingen ontvangen mutaties over | de betreffende basisregistratie.
doen van terugmeldingen. geindiceerde personen ter actualisering van
eigen bestanden
Terugmeldingen
Foutvermoedens over GBA-gegevens
worden via 1 centraal punt binnen de
gemeente doorgemeld aan de TMV.
Foutvermoedens over adresgegevens (het
(niet) bestaan van adressen) worden via de
GBA-bronhouder gemeld aan de bronhouder
van de BAG.
Processen Bronhouder Bronhouder Bronhouder

Behandeling van terugmeldingen uit
TMV is ad-hoc. Gemeenten kennen
het BSN toe (presentievraag d.m.v.
GBA-berichtenverkeer) aan mensen
die zich (her)inschrijven in de GBA

Gebruik GBA

GBA-gegevens die nodig zijn bij de
uitvoering van wettelijke taken worden
opgevraagd bij eigen Burgerzaken en
VOA-beheerder. Hierbij gaat het veelal

Er zijn per soort terugmelding
procesbeschrijvingen opgesteld voor de
afhandeling van terugmeldingen uit de TMV.
Gemeenten kennen het BSN toe (ook
middels online presentievraag) aan mensen
die zich (her)inschrijven in de GBA

Gebruik GBA
Persoonsgegevenbestanden bij afdelingen
worden up to date gehouden via een
datadistributiesysteem. Afdelingen hebben
ook on-line ad hoc inzage in centraal

Gemeenten kennen het BSN toe (ook
middels online presentievraag) aan mensen
die zich (her)inschrijven in de GBA
Gemeente heeft processen gedefinieerd ter
verbetering van de kwaliteit van de eigen
GBA

Gebruik GBA

Binnen de gemeente bestaat transparantie
ten aanzien van het gebruik van
persoonsgegevens.
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om selecties. Enkele afdelingen
hebben online inzage in eigen GBA
(raadpleegfunctie).

Afdelingen kunnen hun eigen
bestanden nog muteren.

BSN wordt niet structureel gebruikt
binnen de gemeente.

Burgers hebben het recht op
eenmalige gegevensverstrekking maar
de gemeente kan dit niet direct aan het
loket afhandelen, wel in de backoffice.

Terugmelden

Foutvermoedens over GBA-gegevens
worden op ad-hoc basis gemeld aan
de landelijke TMV.

Organisatie

Afname GBA-gegevens is niet
geborgd, geen controle, correctie
0.b.v. incidenten. Gescheiden
beheerprocessen blijven bestaan.

gegevensbestand. Mutatie van eigen
bestanden is alleen mogelijk daar waar het
niet-authentieke gegevens betreft.
Additionele persoonsgegevens worden
aangeleverd door afdelingen aan centraal
gegevensbestand.

Per activiteit zijn er procedurele afspraken
gemaakt, incl. die over het gebruik van het
BSN.

Burgers hebben het recht op eenmalige
gegevensverstrekking: elke eigen inwoner
hoeft alleen nog identificerende gegevens te
leveren aan het loket.

Terugmelden

Gemeente voert beleid over de
twijfelgevallen (terugmelden of niet) waarin
een terugmelding via de TMV wordt gemeld.
Intern worden terugmeldingen daarvoor
geautomatiseerd aan een intern centraal
meldpunt doorgegeven ter melding aan de
TMV.

Organisatie

De beheerorganisatie is helder.
Informatiebeleid, autorisatiebeleid en
privacybeleid zijn vormgegeven en er zijn
beheerprocedures omschreven.

Afspraken over de (procedures van) levering
en kwaliteit van persoonsgegevens zijn
vastgelegd in bijvoorbeeld SLA's.

Eenmalig gegevensvastlegging en gebruik is
vertaald in processen: burgers wordt alleen
nog naar identificerende gegevens gevraagd,
de rest is bekend in de GBA.

Mutaties op GBA-gegevens zijn triggers voor
het starten van dienstverleningsprocessen
Burgers hebben het recht op eenmalige
gegevensverstrekking: elke burger (eigen of
andere gemeente) hoeft alleen nog
identificerende gegevens te leveren aan het
loket.

Terugmelden

Gemeentelijke afdelingen melden alle twijfels
over gegevens (GBA, maar ook andere
gegevens) geautomatiseerd centraal aan.

Organisatie

Eenmalige vastlegging, meervoudig gebruik
is breed geimplementeerd binnen de
gemeente.

Intern gebruik

Actuele en authentieke GBA-gegevens
worden bij de uitvoering van wettelijke
taken gebruikt, maar worden alleen
opgevraagd bij eigen GBA/ VOA op
momenten dat actuele authentieke
GBA-gegevens nodig zijn.
Organisatieonderdelen krijgen op
aanvraag bij de VOA-beheerder de
beschikking over GBA-gegevens uit
het landelijk netwerk.

Registraties zijn gekoppeld aan
datadistributiesteem, indien dit de uitvoering
van het proces efficiénter en effectiever
maakt

Eenmalige vastlegging meervoudig gebruik.
De organisatie maakt proactief gebruik van
de gegevens bijvoorbeeld middels
vooringevulde formulieren.

Het BSN is de sleutel waarmee gegevens
worden uitgewisseld tussen gemeentelijke
diensten.

Distributie

Interne gegevensdistributie van eigen
GBA-gegevens en landelijke GBA-

Gebruikersapplicaties bij afdelingen zijn
gekoppeld aan het datadistributiesysteem.

Systemen zijn geintegreerd. Een gegeven
wordt slechts één keer vastgelegd en in
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gegevens, vindt plaats op papier, via meerdere systemen gebruikt.
CD-ROMS of via raadpleegschermen
(ad-hoc vragen).
Er zijn geen applicatiekoppelingen
gerealiseerd.
Afnameprocessen Zie “processen” Zie “processen” Zie “processen”
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